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Date

02/05/2024

AMMC
BAM

BVC
CA
CPIM

CFl

DC
ICP
IMF

KPI
KRI

olICcVv
ISIN
LCP
MAD
MEF
OST
oT1C
PCA
PIMF
SRBM
RTO
SD
SMSI
SRBM
SRT
SWIFT
CFT

Liste des abréviations
Autorité Marocaine du Marché des Capitaux ex CDVM
Bank Al Maghrib
Bourse de Casablanca
Comité d'Audit

Comité des Paiements et des Infrastructures de Marché

Classification of Financial Instruments ou Classification des instruments

financiers (code CFl)

Dépositaire Central

Indicateurs Clés de Performance
Infrastructure de marchés financiers

Indicateurs de performance
Indicateurs de risque
Organisation Intfernationale des Commissions de Valeurs

Numeéro International d'ldentification des Titres
Livraison Contre Paiement

Dirham Marocain

Ministere de I'Economie et des Finances

Opération Sur Titre

Over The Counter ou Gré-a-Gré en francais

Plan de Continuité des Activités

Principes pour les infrastructures de marchés financiers
Systeme de Reglement Brut Marocain

Objectif de Temps de Récupération

Date de Réglement

Systeme de Management de la Sécurité de I'Information
Systeme de Reglement Brut Marocain

Systeme de Reglement des Titres

Fournisseur Mondial de Services de Messagerie Financiére Sécurisés

Cross File Transfer est un logiciel de transfert de fichiers
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Conformité aux Principes pour les
infrastructures de marchés financiers « PIMF »

1. RESUME

En tant qu'infrastructure de marché financier a risque systémique, MAROCLEAR est
tenu de garantir un niveau élevé de résilience face aux perturbations pour assurer un
fonctionnement normal du dénouement des opérations du marché des capitaux.

Le présent cadre d’'information a pour but de fournir aux participants et au public, des
informations pertinentes sur la gouvernance, les activités, et le cadre de gestion des
risques ainsi que I'approche adoptée par Maroclear pour se conformer aux principes
pour les infrastructures de marchés financiers (PFMI). Il vise a répondre a la 5eme
considération essentielle du Principe 23, qui stipule que « Une IMF devrait compléter
régulierement le Cadre d'information pour les infrastructures de marchés financiers et
rendre publique les mesures qu’elle prend pour appliquer ce Cadre ».

1.1. Apercgu sur MAROCLEAR

1.1.1. Missions

Créé en juillet 1997, en vertu de la loi n° 35-96 relative a la création d’'un Dépositaire
Central et a I'institution d’un régime général de I'inscription en compte de certaines
valeurs tel que modifié et complété parla loi n® 43-02.

Au Maroc, le Dépositaire Central est un acteur clé dans I'organisation des flux des
titres du marché financier dans un environnement de titres dématérialisés. En tant
qu’administrateur des comptes courants des valeurs mobilieres ouverts au nom de ses
Affiliés, MAROCLEAR est chargé d'assurer la dématérialisation des titres, leur
conservation et assure le systeme de Reglement/Livraison pour les fransactions de
bourse et la filiere de gré a gré, en adoptant des schémas normalisés, des processus
largement automatisés et une sécurité de reglement via le systeme de paiement de
Bank Al-Maghrib.

MAROCLEAR met en ceuvre les procédures d’administration des titres en vue de
faciliter a ses aoffiliés I'exercice des droits attachés aux titres et I'encaissement des
produits qu’ils génerent.

MAROCLEAR assure la codification des titres en tant que membre de I"'ANNA
(Association of National Numbering Agencies).

1.1.2. Services

CONSERVATION

MAROCLEAR assure la conservation électronique des titres dématérialisés en
I'occurrence Actions, Obligations, Bons du Trésor, Titres de Créances Neégociables,
Organismes de Placement Collectif en Valeurs Mobilieres (OPCVM), Fonds de
Placement Collectif en Titrisation (FPCT), Organisme de Placement en Capital Collectif
(OPCC) et Organisme de Placement en Capital Immobilier (OPCI).
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La conservation s'adresse a I'ensemble des affiliés de MAROCLEAR : Emetteurs et
Teneurs de comptes (Sociétés de Bourse dépositaires et Banques).

DENOUEMENT

MAROCLEAR assure les processus post-marché (post-trade) pour I'ensemble des
transactions réalisées sur les valeurs mobilieres admises & ses opérations, selon le
principe de reglement contre livraison.

Le dénouement de la jambe cash s'effectue en monnaie banque cenfrale sur le
System de Reglement Brut du Maroc (SRBM).

Le cycle de dénouement est de J+3 pour la filiere bourse et de J (temps réel) pour les
filieres de gré a gré et pension livrée.

ADMINISTRATION

MAROCLEAR intervient dans la gestion des opérations sur titres (OST) notamment le
paiement de dividendes ou d’intéréts, le remboursement, la fusion, les échanges des
actifs conservés....

L'exercice des droits attachés aux valeurs inscrites en compte chez le Dépositaire
Central s’opére par virement des droits en question aupres de |'établissement
mandaté (centralisateur ou agent payeur). En contrepartie, les bénéficiaires
obtfiennent une livraison de fitres ou un paiement en especes (en dehors de
MAROCLEAR), selon la nature de I'opération sur fitres.

CODIFICATION

En sa qualité d’Agence Marocaine de Codification « AMC », MAROCLEAR afttribue
aux valeurs admises & ses opérations un code ISIN, une classification CFl et une
désignation normée FISN conformément aux standards et normes maintenues par
I’ANNA (ISO 6166, ISO 10962, ISO 18774).

1.2. Cadre juridique et réglementaire

L'activité de MAROCLEAR est régie par la loi n° 35-96 relative a la création d'un
Dépositaire Central des titres et a I'institution d’un régime général de I'inscription en
compte de certaines valeurs.

Un Reglement général établi par MAROCLEAR et approuvé par arrété du Ministre
chargé des finances, apres avis de I' Autorité Marocaine du Marché des Capitaux, et
publié au Bulletin Officiel.

Le reglement général fixe les regles de fonctionnement du Dépositaire central et les
obligations de ses affiliés. A ce fitre, il précise notamment :

e Les modalités d'admission aux opérations du Dépositaire central ;
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e Les modalités d'affiliation au Dépositaire central ;

e Les modalités de dépdt et de conservation des titres ;

e Les modalités de circulation des titres  travers les comptes courants des affiliés

e Les regles relatives a I'exercice des opérations sur fitres décidées par les
personnes morales émettrices ;

e Les modalités de tarification des services fournis par le Dépositaire central & ses
affiliés.

En outre, et dans le cadre des dispositions du titre Il de la loi n® 35-96, le reglement
général précise notamment :

e Le conftenu du dossier accompagnant la demande d'habilitation visée au
3éme alinéa de I'article 24 de la loi n°® 35-96 ;

e Lesregles de tenue des comptes des titulaires de valeurs mobilieres ainsi que le
plan comptable des organismes teneurs de comptes ;

e Lesmodadalités d’application du contréle des affiliés teneurs de comptes, tel que
prévu a I'article 39 de la loi n® 35-96 ;

e Les moyens humains, matériels et organisationnels que tout intermédiaire
financier doit mettre en ceuvre en vue de son habilitation et ce, compte tenu
de la nature et de I'étendue de ses activités.

Le reglement général comprend en outre un modele du mandat vise au ler alinéa
de I'article 22 de la loi n° 35-96.

L'ouverture d'un compte courant aupres du Dépositaire central emporte adhésion de
I'affilié aux dispositions du reglement général.

Les aspects opérationnels qui découlent de la mise en application de la loi et du
Reglement général sont détaillés dans des instructions établies par MAROCLEAR.

MAROCLEAR est placé sous I'autorité du Ministere de I'Economie et des Finances.
L’institution est également soumise au contréle de I'Autorité Marocaine du Marché
des Capitaux (AMMC) et d'un Commissaire du Gouvernement en vertu des
dispositions de la loi n° 69-00 relative au contrdle financier de I'Etat sur les entfreprises
publiques et autres organismes.

MAROCLEAR est egalement soumis au controle de Bank Al Maghrib dans le cadre de
ses prérogatives de surveillance des systemes de paiement.

Il est & noter que MAROCLEAR a signé le 28 Janvier 2009 avec Bank Al Maghrib, la
bourse des valeurs de Casablanca, le Centre monétique interbancaire et
I'association pour un systeme interbancaire Marocain de Télé-compensation, une
convention multilatérale relative a la surveillance des systemes de paiements, cette
convention a pour objet de définir les modalités de surveillance par Bank Al Maghrib
des systemes de paiement ainsi que les obligations de MAROCLEAR en tant que
gestionnaire des systemes de paiement .
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Les états de synthese de MAROCLEAR sont soumis & un audit Iégal exercé par le
cabinet Coopers Audit, en sa qualité de Commissaire aux comptes.

1.3. Cadre de Gestion des Risques de MAROCLEAR

1.3.1. Pratiques de la Gestion des risques

Le dispositif de gestion des risques mis en place par MAROCLEAR vise d donner une
assurance raisonnable quant d la maitrise des risques en mettant en place une
approche préventive et proactive au service d'une dynamique d'amélioration
continue créatrice de valeur ajoutée.

Ce dispositif s’inspire des référentiels et bonnes pratiques reconnus en la matiere,
notamment la norme ISO 31000 :2018 et doit d’étre pris en compte dans I'élaboration
de la stratégie ainsi que dans toutes les activités de MAROCLEAR.

1.3.2. Principaux risques identifiés
Parmi les principaux risques identifiés dans la cartographie des risques 2023 :

Risques de Gouvernance :
- Adoption de stratégies ne faisant pas I'objet d'un processus de validation par
les instances de surveillance ;
- Objectifs stratégiques non ou mal définis ;
- Non indépendance des commissaires aux comptes au regard de leur
ancienneté.
Risques opérationnels :
- Non-respect des engagements de déversement SRBM dictés par la
convention bilatérale ;
- Insuffisance des contréles de 1¢" niveau (Constats répétitifs) dG au non-
traitement des dysfonctionnements par les entités controlées.
Risques de continuité d’activité :
- Incapacité a assurer la continuité d’activité lors du déménagement du site
principal d0 a la non-pertinence des scénarios envisageés ;
- Incapacité a assurer la continuité d'activité due a l'indisponibilité des
ressources clés (démissions, retraites, arréts maladie, congés maternité ...).
Risques de Sécurité de I'information :
- Des manipulations sont réalisées sans qu'il soit possible de tracer les actions
effectuées ou d'identifier leurs auteurs ;
- Obsolescence des actifs.
Risques relatifs aux ressources humaines :
- Recrutement inadéquat ;
- Absence d'un plan de reléve.
Risques fournisseurs et activités externalisées :
- Incapacité du fournisseur a assurer les « Facilities » pour la reprise d'activité au
niveau du site de back up de Settat a la suite d'un événement perturbateur ;
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- Non-respect des engagements par les prestataires dans le cas d’activités

externalisées.
Risques d'activités :

- Absence de processus mis en place pour définir le montant minimum des actifs
nets liquides financés par fonds propres que doit détenir MAROCLEAR en
permanence et qui doit étre supérieur 6 mois de charges d’exploitation ;

Risques systémiques :
- Risques externes provenant des participants et de leurs clients non maitrisés.
Risques juridiques et de non-conformité :

- Non-respect des exigences légales et réglementaires relatives a la loi 05-20
relative d la Cybersécurité ;

- Non-respect des exigences légales (loi 02-00), et contractuelles en vigueur,
relatives au respect des droits d’auteur et droits voisins.

Risques financiers :

- Evolution défavorable du cours des devises (aufres que le dirham) avec
lesquelles sont libellés les contrats, les achats ou les facturations ;

- Incapacité de MAROCLEAR & honorer ses engagements (dettes dépassant les
actifs).

2. RESUME DES PRINCIPAUX CHANGEMENTS INTERVENUS
DEPUIS LA DERNIERE DECLARATION

Les principales modifications apportées au cadre d'information depuis la derniere
publication du 26 janvier 2021 sont les suivantes :

Organisation générale de MAROCLEAR : Nouvel organigramme.
Cadre légal et réglementaire : Nouveaux textes légales et réglementaires d’ordre
général portant sur des aspects tels que [I'insolvabilité et les relations
confractuelles.

o Cadre de gestion des risques : Identification de nouveaux risques relatifs a la
gouvernance, aux fournisseurs et activités externalisés.
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3. CONTEXTE GENERAL DE MAROCLEAR

3.1. Description générale de MAROCLEAR et de son périmetre
d’activité

3.1.1. Activité Dépositaire Central de Titres - DCT

MAROCLEAR centralise la conservation de tous les titres négociés sur le marché des
capitauy, il s'agit notamment des :

- Actions

- Obligations.

- Bons du Trésor.

- Titres de créances négociables

- Fonds communs de placement

- Titres de créances hypothécaires.
- Sukuk.

MAROCLEAR et ses aoffiliés doivent se conformer aux normes d’enregistrement
comptables des valeurs mobilieres, aux regles de conservation et de transfert
obligatoires des titres visant & garantir un haut degré de sécurité et d'intégrité de la
conservation dans le systéme d'inscription en comptes.

Schéma 1 : Admissions (en millions de DH)
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La valeur des titres admis a Maroclear s’éléve au 31/12/2023 a prés de 349 milliards de dirhams, soit
une hausse de 60% par rapport aux niveaux enregistrés en 2022, notamment en raison d’une hausse
significative des émissions de BDT et des TCN.

3.1.2. Systeme de Reglement de Titres
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MAROCLEAR gere un systeme de Reglement /Livraison qui permet le dénouement des
opérations selon le principe de livraison contre paiement ; par un échange simultané
des titres contre espéeces.

Dans ce cadre, MAROCLEAR met en ceuvre les systéemes de R/L qui permettent
d'opérer tout transfert de titres entre les comptes courants de ses doffiliés, et
concomitamment, aux livraisons des ftitres, ordonnance, le cas échéant, les
reglements especes correspondants. Ces reglements cash s'effectuent dans les
comptes courants especes ouverts au nom des Affilieés aupres de Bank Al- Maghrib.

En fonction des marchés, le dénouement des opérations chez MAROCLEAR peut
s'opérer selon différents modeles et délais, notfamment en J+3 pour la filiere bourse
(modele Brut /Net) ou en temps réel pour les filieres de Gré a Gré et Repo’s (Modele
Brut / Brut). L'application du principe du Reglement contre Livraison, ainsi que
I'utilisation de la monnaie Banque Cenftrale pour les dénouements du Cash conferent
aux systémes de R/L titfres une grande sécurité.

- Reglement brut net (modele 2 Bis) Reglement brut des transferts de titres suivi
d'un reglement net des fransferts de fonds : MAROCLEAR utilise ce systéme pour
les opérations boursieres. Ces systemes reglent les instructions de fransfert de titres sur
une base d'échange contre échange (brute), et reglent les instructions de transfert
de fonds sur une base nette.

- Reglement brut (modele 1 Bis) Reglements simultanés de titres et fransferts de
fonds : MAROCLEAR utilise ce systéme pour les transactions de gré a gré et les
opérations de pension : ce systeme regle les instructions de transfert pour les titres et
les fonds simultanément sur une base de transaction par transaction, avec le transfert
définitif des titres du vendeur a I'acheteur ayant lieu en méme temps que le transfert
définitif des fonds de I'acheteur au vendeur.

Schéma 2 - Moyenne quotidienne des flux traités (en millions de DH)

Le montant des opérations dénouées durant I'année 2023 a enregistré une hausse considérable
(+23%), notamment dans la filiere Repo, pour s’établir globalement a 84,6 milliards de dirhams en
moyenne quotidienne, toute filiere confondue.
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Schéma 3 : Moyenne quotidienne des flux traités (en nombre de mouvements)

Les flux comptabilisés durant I'année 2023 ont enregistré une bonne progression au niveau du

nombre total moyen des opérations traitées (+16%), avec un nombre plus élevé d’opérations sur
toutes les filieres, mais principalement dans la filiere bourse.
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Schéma 4 : Apercu du marché des valeurs mobilieres au Maroc

OTC Trading and Shares
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Modele DVP 1 : Brut Net (mode¢le 1 Bis)

DVP Mode¢le 2 : Réseau ¢électrique (modele 2 Bis)

3.2. Organisation Générale de MAROCLEAR

3.2.1. Actionnariat

Le capital de MAROCLEAR se répartit entre les principaux acteurs de la Place
financiere marocaine. S'élevant & 100 Milions de Dirhams, le capital est
essentiellement détenu par I'Etat marocain, les principaux usagers de ses services et
autres Institutionnels.
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3.2.2. Gouvernance

L'activité de MAROCLEAR Iui impose de pratiquer une gouvernance exemplaire
conforme aux normes réglementaires et déontfologiques régissant les institutions
financieres marocaines.

La gouvernance de MAROCLEAR est particulierement attentive au contrdle des
risques, A la fransparence de l'information comme de la gestion, a I'innovation et
s'arficule autour de cing piliers fondateurs :

o Une communication fiable et périodique des résultats et perspectives dans le
respect de la réglementation en vigueur et des prérogatives des organes de
gestion.

o Le renforcement des dispositifs de contrble interne et de la politique de
management des risques.

o La définition d'un systeme objectif fondé sur des criteres de performance
mesurables en matiere de nomination, d’évaluation et de rémunération des
managers.

Une équité fonctionnelle et informationnelle des actionnaires.
La nomination d'un Administrateur Indépendant.

MAROCLEAR s’appuie sur trois comités :

- Comité rémunération et nomination : permet d’assurer une gestion efficace et
éthique des ressources humaines et dans la culture organisationnelle au sein
de MAROCLEAR.

- Comité stratégie et transformation : chargé de guider la direction stratégique
et d’orienter les initiatives de transformation en vue de répondre aux défis du
marché tout en capitalisant sur de nouvelles opportunités.

- Comité d'audit : le comité d’audit est I'interlocuteur privilégié de I'ensemble
des intervenants dans le processus de contréle et de surveillance. Il assiste le
conseil d’Administration en lui apportant une assurance sur la fiabilité des
informations fournies aux actionnaires et sur la qualité du contréle interne.
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Il est & noter que MAROCLEAR s’est engagé a I'adoption du Code Marocain de
bonnes pratiques de gouvernance des établissements et entreprises publics afin de
se mettre en conformité aux principaux référentiels de bonne gouvernance.

3.2.3. Organisation

Organigramme MAROCLEAR au 01/03/2024

Direction des Opérations
M. Mohamed SLAOUI

Adjoint au directeur Adjoint au directeur
M. Houcine IAZZAOUIHDA M. Mohamed DERRAJE

d-op:m- u.uqmuzz::'unm Finances et Comptabiité e
Opérations sur Titres Développement et normalisation Achats Gestion des risques
M. Youssef JESSOUR
Télécoms et réseaux
Développement et Statistiques M. Abdeltif ZADA Moyens Généraux Conformité
M. Noureddine FARTOUN
Assistance & la maitrise d’ouvrage
M= Zineb NACIRI Contrdle de gestion .
Référentiel et relations
émetteurs Helpdesk
M. Youssef JESSOUR M. Jaafar BERRADA
3.3. Cadre légal et réglementaire

Le Cadre Iégal et réglementaire applicable a Maroclear en tant que Dépositaire
Central des titres et Systeme de Reéglement de Titres comprend les éléments suivants :

1. La réglementation portant sur I'insolvabilité et les relations contractuelles entre
les parties :

o Dahirn° 1-19-114 du 7 hijja 1440 (? aout 2019) portant promulgation de la loi

n° 31-18 modifiant et complétant le Dahir du 9 ramadan 1331 (12 ao(t 1913)
formant code des obligations et des contrats :
Ledit texte fixe les regles régissant les causes des obligations, leur transfert,
I'inexécution des obligations et de ses effets, I'extinction de ses obligations
notamment par la technique de compensation ainsi que les dispositions
relatives aux autres contrats, nofamment I'échange, le dépdt, le mandat, le
prét et le nantissement.

o Dahirn®1-18-110 du 2 joumada | 1440 (? janvier 2019) portant promulgation
de la loi n° 89-17 modifiant et complétant la loi n° 15-95 formant Code de
commerce :

Les deux amendements portent sur la domiciliation d’entreprise et le registre
électronique commercial.

o Dahir n® 1-19-76 du 11 chaabane 1440 (17 avril 2019) portant promulgation
de la loi n° 21-18 relative aux siretés mobilieres :
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S'inspirant des meilleures pratiques internationales, ledit texte permet de
consolider les dispositions relatives aux sOretés mobilieres, d’harmoniser les
procédures de constitution, de faciliter leur réalisation et de garantir I'acces
aux informations les concernant.

o Dahir n° 1-23-15 du 19 rejeb 1444 (10 février 2023) portant application de la

loi n° 96-21 modifiant et complétant la loi n° 17-95 relative aux sociétés
anonymes et édictant des dispositions transitoires relatives a la conversion
des actions au porteur en actions nominatives :
Afin de répondre aux obligations internationales et I'engagement de
s'aligner aux normes internationales, le nouvel amendement vise d
supprimer la possibilité d'émettre des actions au porteur pour les sociétés
anonymes, 4 I'exception des valeurs mobilieres émises et cédées dans le
cadre d'un appel public a I'épargne, régi par les dispositions de la loi n° 35-
96 relative ala création d'un Dépositaire Central et a I'institution d’un régime
général de l'inscription en compte de certaines valeurs, telle que modifiée
et complétée.

o Dahirn° 1-09-15 du 22 safar 1430 (18 février 2009) portant promulgation de la

loi n° 09-08 relative a la protection des personnes physiques a I'égard du
traitement des données a caractere personnel :
L'objectif de ce texte est de doter I'arsenal juridique marocain d'un
instrument légal pour la protection des personnes contre I'utilisation abusive
de données susceptibles de porter atteinte a leur vie privée, et d’harmoniser
le systéme national de protection des données a caractere personnel avec
ceux de ses partenaires tels que définis a l'international.

o Dahir n° 1-20-06 du 11 rejeb 1441 (6 mars 2020) portant application de la loi

n° 55-19 relative a la simplification des procédures et des formalités
administratives :
La présente loi fixe les principes et les regles régissant les procédures et les
formalités administratives relatives aux actes administratifs demandés aupres
des administrations publiques, des établissements publics et des organismes
chargés de missions de service public.

o Dahir n° 1-21-16 portant approbation du décret-loi n° 2-20-690 édictant des
mesures exceptionnelles relatives aux amendes fiscales a payer pour
recouvrer la faculté d’émetire des chéques :

Ladite loi vise a réduire I'amende fiscale que le ftitulaire du compte doit
payer.

o Dahir n° 1-23-40 portant application de la loi n° 69-21 modifiant les
dispositions du code de commerce relatives aux délais de paiement :
Ladite loi met I'accent sur le délai légal de paiement entfre partenaires
commerciaux.

o Dahirn° 1-18-15 du 5 joumada Il 1439 (22 février 2018) portant promulgation
de la loi n° 31-13 relative au droit d’acceés a I'information :

Conformément aux dispositions de la Constitution, notamment son article 27,
la loi n° 31-13 relative au droit d'accés a l'information fixe le champ
d'application du droit d'acces a linformation détenues par les
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administrations publiques, les organismes investis de mission de service
public, ainsi que les conditions et les modalités d’exercice de ce droit.

Dahir n° 1-22-35 du 23 chaoual 1443 (24 mai 2022) portant promulgation de
la loi n° 66-19 modifiant et complétant la loi n° 2-00 relative aux droits
d’auteur et droits voisins :

Ladite loi a ajouté de nouvelles dispositions concernant la protection du droit
d’'auteur et des droits voisins dans I'environnement numérique.

Dahir n° 1-07-129 du 19 kaada 1428 (30 novembre 2007) portant
promulgation de la loi n° 53-05 relative a I'échange électronique de données
juridiques

Cette loi fixe le régime applicable aux données juridiques échangées par
voie électronique (cryptographie) et a la signature électronique. Elle
détermine également le cadre juridigue applicable aux opérations
effectuées par les prestataires de service de certification électronique, ainsi
que les regles a respecter par ces derniers et les fitulaires des certificats
électroniques délivrés.

Dahir n° 1-18-78 du 23 kaada 1439 (6 aout 2018) portant promulgation de la
loi n° 27-18 portant approbation du décret-loi n° 2-18-117 du é joumada I
1439 (23 février 2018) édictant des dispositions transitoires relatives a
I'échange automatique d’informations a des fins fiscales.

2. Laréglementation portant sur les instruments financiers :

Dahir n° 1-23-69 du 23 moharrem 1445 (10 ao0t 2023) portant promulgation
de la loi n° 58-22 modifiant et complétant la loi n° 41-05 relative aux
organismes de placement collectif en capital. Vise principalement &
accroitre I'attractivité du cadre légal et réglementaire du capital
investissement marocain, notamment en créant un régime spécifique pour
les OPCC réservés a des investisseurs professionnels

Dahir n° 1-22-53 du 13 moharrem 1444 (11 ao0t 2022) portant promulgation
de la loi n° 94-21 relative aux obligations sécurisées.
La présente loi a pour objet de régir I'émission d'obligations sécurisées

par les banques agréées.

Dahir n° 1-21-78 du 3 hija 1442 (14 juillet 2021) portant promulgation de la loi
n° 83-20 édictant des dispositions relatives au prét de titres. vise a élargir
I'activité de préts de titres en y incluant les opérations établies avec les non-
résidents et les préts de ftitres étrangers, le but étant de drainer des
investisseurs étrangers et de dynamiser I'attractivité du pdle financier.

II vise également 4 sécuriser les opérations de préts de ftitres en les
soumettant & I'obligation de constituer des garanties financieres.

Circulaire de I'autorité marocaine du marché des capitaux n° 02/18 du 9
avril 2019 relative aux sociétés de gestion d’organismes de placement
collectif immobilier.

Circulaire de I'autorité marocaine du marché des capitaux n° 03/19 du 20
février 2019 relative aux opérations et informations financieres.
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o Circulaire de I'autorité marocaine du marché des capitaux n° 02/19 relative
aux organismes de placement collectif immobilier.

o Circulaire de I'autorité marocaine du marché des capitaux n° 01/19 relative
a I'agrément des sociétés de gestion d’organismes de placement collectif
en capital et des établissements gestionnaires de fonds de placements
collectifs en titrisation.

o Dahir n° 1-18-24 du 25 rejeb 1439 (12 avril 2018) portant promulgation de la
loi n° 69-17 modifiant et complétant la loi n° 33-06 relative a la titrisation des
actifs.

o Circulaire de I'autorité marocaine du marché des capitaux n° 03/18 du 2
aoit 2018 fixant la forme et le contenu du document de synthése visé a
I'article 7-3 de la loi n° 33-06 relatif a la titrisation des actifs tel que modifié et
complété.

o Dahirn® 1-16-130 du 21 kaada 1437 (25 aout 2014) portant promulgation de
la loi n° 70-14 relative aux organismes de placement collectif immobilier. Fixe
le régime juridique applicable aux OPCI.

o Dahir n° 1-15-07 du 29 rabii Il 1436 (19 février 2015) portant promulgation de
la loi n° 18-14 modifiant et complétant la loi n° 41-05 relative aux organismes
de placement en capital-risque. Ladite loi a pour objectifs de : couvrir toute
I'activité de capital d'investissement, d’assurer une plus grande sécurisation
du dispositif et le renforcement de la protection des investisseurs,
I'amélioration des techniques financieres utilisées et leur standardisation
avec les pratiques internationales, promouvoir l'investissement étfranger dans
les activités de capital investissement.

o Dahir n® 1-14-96 du 20 rejeb 1435 (20 mai 2014) portant promulgation de la
loi n° 42-12 relative au marché a terme d'instruments financiers.

o Dahir n® 1-13-47 du 1¢" joumada | 1434 (13 mars 2013) portant promulgation
de la loi n° 119-12 modifiant et complétant la loi n° 33-06 relative a la
titrisation de créances et la loi n° 24-01 relative aux opérations de pension.
En s'inspirant des legislations étrangeres les plus performantes et sécurisantes,
le Maroc a marqué sa volonté de se doter d'un outil de financement
complémentaire aux modes traditionnels de financement et parfaitement
sécurisé pour le bénéfice du systeme financier marocain et de se positionner
comme une destination de choix pour le développement au Maroc et en
Afrique de la fitrisation en général et de la finance islamique en particulier,
sur une base saine et maitrisée.

o Dahir n® 1-93-213 du 4 rabii Il (21 septembre 1993) portant promulgation de
la loi relative aux organismes de placement collectif en valeurs mobiliéres
tel que complété et modifié par le Dahir n° 1-04-19 du 1 rabii | 1425 (21 avril
2004) portant promulgation de la loi n° 53-01.

3. Laréglementation relative au Dépositaire Central des titres :

o Dahirn®1-96-246 du 29 chaabane 1417 (9 janvier 1997) portant promulgation
de la loi n° 35-96 relative a la création d'un dépositaire central et a l'institution
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d'un régime de linscription en compte de certaines valeurs, telle que
modifiée et complétée par la loi n° 43-02. Le Dépositaire Central est chargé
de : la centralisation, la conservation des titres en comptes courants ouverts
exclusivement au nom de professionnels (banques, sociétés de bourse et
émetteurs), la gestion des systemes de reglement et de livraison de titres et
la simplification de I'exercice des droits attachés aux titres.

Décret n° 2-01-2737 du é joumada | 1423 (17 juillet 2002) relatif a la
destruction des titres au porteur matériellement représentés ayant fait I'objet
d’'une inscription en compte. Publié au Bulletin Officiel n® 5030 du 15 aoUt
2002, le décret précise dans ses articles le processus, la durée et la démarche
suivie pour la destruction des titres par MAROCLEAR.

Arrété du ministre des Finances et de la Privatisation n° 77-05 du 4 hija 1425
(17 janvier 2005) approuvant la modification du reglement général du
dépositaire central. Il fixe les regles de fonctionnement du dépositaire central
et les obligations de ses affiliés.

4. Lesregles, standards et procédures du Dépositaire Central de Titres.

Les régles de fonctionnement de MAROCLEAR, juin 2019. Ces regles ont pour
objectif de détailler, dans la mesure du possible, les regles de gestion
fonctionnelle que les affiliés doivent respecter dans le traitement quotidien de
leurs transactions avec MAROCLEAR dans le systeme.

5. Les lois et reglementations qui s'appliquent spécifiguement aux systemes de
paiement (tels que la Iégislation sur la signature électronique, la compensation
et le caractere définitif du reglement) ;

O

Dahir n° 1-19-82 du 17 chaoual 1440 (21 juin 2019) portant promulgation de
la loi n° 40-17 relative au statut de Bank Al Maghrib. Ladite loi renforce
I'indépendance de la Banque Cenfrale pour une plus grande efficacité
dans I'action et une clarification des responsabilités, e€largit son champ
d’intervention en adéquation avec les missions dont elle a désormais la
charge, et offre une meilleure consécration des normes de bonne
gouvernance.

Dahir n° 1-07-129 du 19 kaada 1428 (30 novembre 2007) portant
promulgation de la loi n° 53-05 relative a I'échange électronique de données
juridiques. Ladite loi fixe le régime applicable aux données juridiques
échangées par voie électronique (cryptographie) et a la signature
électronique. Elle détermine également le cadre juridique applicable aux
opérations effectuées par les prestataires de service de certification
électronique, ainsi que les regles a respecter par ces derniers et les fitulaires
des certificats électroniques délivrés.

Loi n° 07-03 complétant le Code pénal en ce qui concerne les infractions
relatives aux systémes de traitement automatisé des données.

Dahir portant loi n° 1-93-147 du 6 juillet 1993 relatif a I'exercice de I'activité
des établissements de crédit et de leur contréle. Ce texte met a la disposition
des clients tous les moyens de paiement ou leur gestion dans le cadre du
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domaine d'activité des établissements de credit. Le texte définit également
la notion de moyen de paiement comme tout instrument qui, quel que soit
le support ou le procédé technique utilisé, permet a toute personne de
transférer des fonds.

o Convention multilatérale sur la Surveillance des Systemes de Paiement
MAROCLEAR a signé le 28 janvier 2009 avec Bank Al Maghrib, une
convention multilatérale relative ala surveillance des systemes de paiement.
Cette convention vise a définir les modalités de surveillance par Bank Al
Maghrib des systéemes de paiement ainsi que les obligations de MAROCLEAR
en tant que dépositaire centfral de titres et gestionnaire de systeme de
reglement-livraison.

o Circulaire du CDVM - Modifié le 27 juin 2022. La circulaire détaille dans ses
sections toutes les exigences applicables aux acteurs des marchés de
capitaux, y compris les informations et les documents & communiquer a
I'AMMC. Elle définit également les regles de pratfique professionnelle qui
s'‘appliuent aux organismes et aux personnes soumises au controle de
I'AMMC dans leurs relations avec les investisseurs.

o Arrété du ministre des Finances et de la Privatisation n° 77-05 du é hija 1425
(17 janvier 2005) approuvant la modification du Reéglement Général du
Dépositaire Central de Titres
Le renforcement du cadre réglementaire applicable au systeme de
paiement en général et a l'infrastructure du marché en particulier a conduit
au renforcement du réle de supervision du systéeme de paiement.

o Dahir n° 1-20-69 du 4 hija 1441 (25 juillet 2020) portant approbation de la loi
n° 05-20 relatif a la cybersécurité. Ladite loi vise a renforcer la protection et
la résilience des systemes d’information au fravers de I'Elargissement du
périmetre de protection en y intégrant d'autres catégories d’acteurs.
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3.4. Conception et fonctionnement du systéeme

3.4.1.Filiere Gré a Gré - OTIC

La filiere Gré a Gré-OTC MAROCLEAR offre les fonctionnalités suivantes : Création des
instructions Gré a Gré, notification de I'ordre a la contrepartie, appariement des
instructions, annulation d'une instruction, modification d'une transaction Gré a Gré,
livraison sans contrepartie especes, livraison Contre paiement. Il est indiqué que les
dénouements sont effectués en temps réel selon le Model 2 BIS Brut/ Brut.

3.4.2. Filiere Repo

La filiere REPO MAROCLEAR offre les fonctionnalités suivantes : Création des
instructions Repo, noftification de I'ordre & la contrepartie, appariement des
instructions, annulation d’'une instruction Repo, modification d'une instruction Repo,
résiliation avant terme d'une instruction Repo, substitution des ftitres, repo sans
contrepartie especes, repo avec contrepartie especes. Il est indiqué que les
dénouements sont effectués en temps réel selon le Model 2 BIS Brut/ Brut.

3.4.3. Filiere Ajustement Bourse

Le dénouement des négociations de Bourse implique deux types de flux : les contrats
et les avis d'opéré. Ainsi, le systeme d’'ajustement permet principalement : d'intégrer
les contrats transmis par la Bourse de Casablanca et de les restituer comme
information aux sociétés de bourse concernées afin d’'émettre les avis d'opérés
destinés a couvrir les contrats et d'établir un lien entre les deux types de flux et avant
dénouement en batch selon le model Brut/ Net.
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4. EVALUATION PAR PRINCIPE

Principe 1 : Base juridique

Une IMF devrait étre dotée d'un cadre juridique solide, clair, tfransparent et valide, pour
chaque aspect important de ses activités, dans I'ensemble des juridictions concernées.

Description Aspects matériels et juridictions concernées :

MAROCLEAR est régi par le cadre juridique suivant :

- Dahir n° 1-96-246 du 29 chaabane 1417 (9 janvier 1997)
portant promulgation de la loi n° 35-96 relative a la création
d'un dépositaire central et a linstitution d'un régime de
linscription en compte de certaines valeurs, telle que
modifiée et complétée par la loi n° 43-02 Etablit le cadre
juridique pour la gestion des valeurs mobilieres au Maroc.

- Arrété du ministre des Finances et de la privatisation n° 77-05
du 6 hija 1425 (17 janvier 2005) approuvant la modification du
reglement général du Dépositaire central, définit les principes
de son fonctionnement et les devoirs de sa conservation des
titres. Il décrit également la procédure d'inscription en
compte et enfin, énumeére les conditions d'exercice de la
fonction de titulaire de comptes.

- La convention d'dffiliation, codifie un certain nombre de
parametres additionnels concernant les services offerts et
plus généralement les droits et obligations des parties dans le
cadre de la relation MAROCLEAR avec ses daffiliés.

- Dahir n° 1-23-15 du 19 rejeb 1444 (10 février 2023) portant
application de la loi n° 96-21 modifiant et complétant la loi n°
17-95 relative aux sociétés anonymes et édictant des
dispositions transitoires relatives a la conversion des actions
au porteur en actions nominatives.

- Dahirn® 1-18-15 du 5 joumada Il 1439 (22 février 2018) portant
promulgation de la loi n° 31-13 relative au droit d’'acces a
I'information.

- Dahir n° 1-09-15 du 22 safar 1430 (18 février 2009) portant
promulgation de la loi n° 09-08 relative a la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement des données a
caractere personnel. La loi n° 09-08 définit les obligations
auxquelles sont soumis les responsables de traitements et
integre les principes fondamentaux et les moyens de mise en
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ceuvre de la protection des personnes physiques a I'égard du
traitement des données personnelles.

- Dahir n° 1-20-69 du 4 hija 1441 (25 juillet 2020) portant
promulgation de la loi n° 05-20 relative a la cybersécurité.
Ladite loivise la mise en place d'un cadre juridique
préconisant aux entités un socle minimal de regles et de
mesures de sécurité afin d’assurer la fiabilité et la résilience de
leurs Systemes d’'Information. Elle a aussi pour objectifs
le développement de la confiance numérique, la
digitalisation de I'économie et plus généralement I'assurance
de la continuité des activités.

- Dahir n° 1-07-129 du 19 kaada 1428 (30 novembre 2007)
portant promulgation de la loi n° 53-05 relative a I'échange
électronique de données juridiques. Etablit le régime
applicable aux données juridiques échangées par voie électronique

Le cadre juridique régissant les aspects liés au fonctionnement de
MAROCLEAR décrit :

-L'immobilisation et la dématérialisation des titres : (Cf. Art. 50 de la
loi 35-96 et le décret n® 2-01-2737 publié le 17 juillet 2002 relatif & la
destruction des titres au porteur).

-La propriété des titres : (Cf. Art. 2, 3, 23 a 30 de la loi n° 35-94).

-La livraison contre paiement (DVP) : (Cf. Art. 19 du Reglement
Général).

-La finalité du réglement : (Cf. Art. 24 du Réglement Générall).

-Autres aspects : Les regles relatives aux aspects opérationnels sont
décrites dans les regles de fonctionnement de MAROCLEAR.

MAROCLEAR est sous la supervision du Ministere de I'Economie et
des finances ainsi qu'au contréle du Commissaire du Gouvernement
en vertu des dispositions de la loi n° 69-00 relative au contréle
financier de I'Etat sur les entreprises publiques et autres organismes.

Conformément a un amendement de 2004 de la loi 35-96,
MAROCLEAR est également soumise au contrdle de ['Autorité
Marocaine du Marché des Capitaux (AMMC).

En outre, les états de synthese de MAROCLEAR sont soumis a un
audit légal et contractuel exercé par le cabinet Coopers Audit
MAROC, en sa qualité de Commissaire aux Comptes.

Il est & indiquer qu’'étant donné son activité de gestionnaire de
Systeme de Reglement Titres (Securities Settlement System),
MAROCLEAR est soumis & la surveillance de Bank Al Maghrib
notamment dans le cadre de ses prérogatives en matiere de
surveilance des systémes de paiement via la convention
multilatérale relative a la surveillance des systémes de paiement.
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Description

En application des dispositions de I’ Article 8 de la loi n°® 35-96 portant
création de MAROCLEAR, le Reglement Général du Dépositaire
Central, tel qu'approuvé par arrété du Ministre chargé des finances
n° 932-98 publié au bulletin officiel n°® 4286 du 20 juillet 1998 (*), fixe
les regles de fonctionnement du Dépositaire Central et les
obligations de ses affiliés.

L'acces aux services de MAROCLEAR est conditionné par la
signature d'une convention d’affiliation qui définit les parametres
additionnels notfamment I'lrévocabilité des instructions et la finalité
du dénouement ainsi que les Conditions d’exécution des opérations
et de Traitement des instructions.

En outre, MAROCLEAR met en ceuvre toutes procédures/avis/instructions en vue
de faciliter a ses affiliés I’exercice des droits attachés aux titres et I’encaissement
des produits qu’ils générent.

Description

La loin° 35-96, le Reglement Général et les regles de fonctionnement
sont disponibles au public sur le site web de MAROCLEAR.

En outre, tous les affiies de MAROCLEAR sont informés de toute
modification des regles de fonctionnement par des avis
MAROCLEAR.

Description

Le reglement général qui encadre les activités de MAROCLEAR est
soumis a I'approbation du Ministre de I'Economie et des Finances.

En outre la convention d'affiliation a été soumise a la validation des
régulateurs et d'un cabinet d’avocat externe avant sa validation
par les différentes associations professionnelles et les affiliés.

Description

Non applicable
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Principe 2 : Gouvernance

Une infrastructure de marché financier devrait étre dotée de dispositions relatives a la
gouvernance qui soient claires et transparentes, qui favorisent sa sécurité et son efficience
et qui soutiennent la stabilité du systeme financier dans son ensemble, d'autres
considérations d’intérét public et les objectifs des parties prenantes.

Description Les articles 2,3 et 36 de la loi n° 35-96 et du réglement général

définissent clairement les objectifs de MAROCLEAR.

Ces derniers découlent directement de la juridiction marocaine,
qui exige que le DC veille a ce que les transactions sur titres
soient effectuées de maniére ordonnée, claire et efficace.

MAROCLEAR a constamment respecté la réglementation &
travers ses objectifs. Elle adhere aux normes locales et s'engage
a se conformer aux standards internationaux.

Description Les moddalités de gouvernance sont documentées dans les
textes legaux et réglementaires regissant I'activité de
MAROCLEAR.

En outre, MAROCLEAR adhére da la vision du modele de
gouvernance exigé parle Code marocain des bonnes pratiques
de gouvernance d'entreprisess.

La gouvernance est présentée dans le rapport annuel du DC,

disponible en francais et en anglais sur le site web de
MAROCLEAR.

3 Disponible en téléchargement sur le lien :
https://www.finances.gov.ma/Publication/depp/2012/3775_code_gouv_eepfr.pdf
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Description Le Conseil d'Administration a la responsabilité de gérer
MAROCLEAR ainsi que les investissements stratégiques de
grande importance.
Le Conseil d’ Administration est responsable de :

- La gouvernance et la gestion de MAROCLEAR ;

- L'examen et I'approbation des actions importantes ;

- L'examen et la surveillance de la mise en oceuvre des
plans stratégiques, des plans d’exploitation, des budgets
annuels de MAROCLEAR ;

- L'évaluation des résultats par rapport aux plans
stratégiques et autres objectifs & long terme.

Le Consell d'Administration  surveille  également le
fonctionnement des comités du Conseil.

Les informations concernant la gouvernance, I'actionnariat et la
structure de gestion de MAROCLEAR sont publiées sur
www.maroclear.com

Il est & indiquer que tous les memlbres du conseil d'administration
ont signé une charte de déontologie couvrant les aspects liés a
I'identification, la gestion et le reglement des situations de
conflits d’intéréts.

Description Le Conseil d’Administration comprend un membre indépendant
non exécutif (1).

L'identité des membres du Conseil d’Administration de

MAROCLEAR est communiquée au grand public.

Description Les roles et responsabilités de la Direction Générale sont
clairement définis dans les statuts de MAROCLEAR.

La Direction Générale de MAROCLEAR possede I'expérience
appropriée, pour assumer ses responsabilités dans le
fonctionnement et la gestion des risques de MAROCLEAR. Elle
veille & ce que les activités de MAROCLEAR soient conformes
aux objectifs et a la stratégie assignée par le Conseil
d'Administration.
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La Direction Générale s'assure également que les confrdles
internes et les procédures connexes sont congus et exécutés de
maniere appropriée afin de promouvoir ses objectifs, et que ces
procédures comprennent un niveau suffisant de supervision de
la Direction.

Description Le cadre organisationnel de la gestion du risque d'entreprise
(ERM) de MAROCLEAR est constitué de :

- Une charte qui assigne les roles et les responsabilités des
acteurs en matiere de gestion des risques ainsi que la
gouvernance du dispositif de gestion des risques ;

- Une politique de gestion des risques qui formalise les
objectifs du dispositif de gestion des risques en définissant
notamment I'appétence aux risques.

Dans le cadre de sa mission de surveilance, le Consell
d’Administration de MAROCLEAR valide et supervise, par
I'intermédiaire du Comité d'Audit, le dispositif de gestion des
risques mis en place par la Direction Générale, contribuant ainsi
a soutenir la création de valeur.

Le Conseil d’administration définit de maniéere claire et précise les
orientations et principes sous-tendant a ce dispositif et approuve
les politiques y afférentes.

Le Conseil d’Administration confie la mise en ceuvre du dispositif
de gestion des risques de MAROCLEAR ¢ la Direction Générale.

La Direction Générale est le garant principal de I'intégration de
la gestion des risques dans toutes les activités de MAROCLEAR et
s'‘assure que les risques identifiés sont adéquatement maitrisés, en
conformité avec les orientations adoptées par le Consell
d'Administration et que les ressources nécessaires sont mises a la
disposition des fonctions de gestion des risques et du contréle
interne.

Le Comité d'Audit rend compte au Conseil d'Administration des
résultats de ses examens périodiques des risques.

La direction générale de Maroclear, est le garant ultime de I'existence,
de I'adéquation et de la surveilance du bon fonctionnement du
dispositif de Contréle Interne et de Maitrise des Risques.
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Les principales responsabilités du Management en lien avec le dispositif
de contréle interne et de maitrise des risques sont :

e Veiller a la mise en place effective du dispositif de contrdle
interne et de maitrise des risques et s'assurer de son exhaustivité
et de son adéquation avec le contexte et les risques encourus
par Maroclear ;

e Valider les éléments clés constitutifs du dispositif de controle
interne et de maitrise des risques et leur évolution / mise & jour ;

e Définir les orientations et les objectifs clés en termes de gestion
des risques et de contréle interne ;

e Examiner les remontées relatives aux fravaux et aux résultats des
activités de gestion des risques et de contréle interne, arbitrer sur
les décisions d prendre, et impulser la mise en ceuvre des actions
d’amélioration ;

e Organiser et superviser les instances de gouvernance coiffant les
fravaux de contrdle interne et de maitrise des risques.

e Instituer un comité de coordination contrble Interne & maitrise
des risques dont les principales prérogatives est de superviser les
activités de contrdle interne et de maitrise des risques, en
examiner les résultats, les mesures palliatives et les avancées, et
veiller régulierement a I'adéquation et & I'efficacité du dispositif
en place.

Description MAROCLEAR opte pour une approche consultative et inclusive
afin de prendre en considération les intéréts de ses affiliés et des
autres parties prenantes dans ses décisions relatives a sa
conception, ses regles, sa stratégie globale et ses principales
orientations.

Dans cette optique, des réunions périodiques avec les
différentes associations professionnelles sont organisees afin
d'examiner les sujets d'intérét partagés. De plus, un Comité des
utilisateurs a été établi et est doté d'une charte de
fonctionnement pour accompagner MAROCLEAR dans ses
initiatives clés.

Les regles et leurs éventuelles modifications sont consultables
par le public sur le site web de MAROCLEAR.
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Les procédures opérationnelles destinées aux Dépositaires
affiliés sont communiquées G ces derniers par le biais
d'instructions ou d'avis

Principe 3 : Cadre pour la gestion globale des risques

Une infrastructure de marché financier devrait étre dotée d’un solide cadre de gestion
des risques lui permettant de gérer intégralement les risques juridiques, de crédit, de
liquidité et opérationnel, ainsi que tout autre risque.

Description MAROCLEAR est dotée d'un cadre organisationnel de gestion
des risques comprenant notamment une charte de gestion des
risques, une politique de gestion des risques ainsi que des
procédures et des modes opératoires de gestion des risques.

La charte de gestion des risques :

La charte formalise et définit un cadre cohérent pour la gestion
des risques au sein de MAROCLEAR. Elle précise également le
périmetre, les rbles responsabilités et autorités des différents
acteurs du dispositif de gestion des risques, et ce tout en veillant
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a définir la portée de l'interaction avec les différentes parties
prenantes et ceuvre a améliorer la qualité de ces interactions.

La politigue de gestion des risques :

La politique définit les principes de base pour la mise en ceuvre
d'un processus formalisé, structuré et continu de gestion des
risques dans le respect des pratiques reconnues en gestion des
risques notamment la norme ISO 31000 : 2018 Management du
risque.

Le processus de gestion des risques :

Le processus de gestion des risques de MAROCLEAR est basé sur
le processus itératif et évolutif de la norme ISO 31000 : 2018, et est
constitué des activités de :

- Communication et consultation ;

- Etablissement du contexte ;

-Appréciation du (Identification, Analyse et évaluation) risque ;

- Traitement du risque

- Suivi ef revue

- Enregistrement et élaboration de rapports

Le processus implique I'application systématique de politiques,
de procédures et de pratiques a I'ensemble de ces activités.

Ce processus fait partie intégrante du management et de la prise
de décisions et est intégré a la structure, aux opérations et aux
processus de MAROCLEAR. Le processus peut étre appliqué aux
niveaux stratégique, opérationnel, programme ou projet.

L'identification des risques consiste en un inventaire complet et
détaillé des risques. Elle se déroule de bas en haut de la
hiérarchie, c'est-a-dire qu'il incombe aux entités opérationnelles
dirigées par les responsables fonctionnels d'identifier et de suivre
leurs risques. L'identification des risques prend la forme d'ateliers
et d'entretiens avec tous les domaines fonctionnels.

Par la suite, les risques sont analysés et évalués en termes de
conséquences, de probabilité et d'efficacité des mesures de
maitrise mises en place. Tous les risques qui dépassent le seuil
d'acceptation (seuil de tolérance) doivent éfre atténués et des
plans de traitement doivent étre définis et mis en ceuvre.

L'ensemble des risques identifies sont répertoriés dans une
cartographie des risques qui couvre notamment les risques de
gouvernance, les risques opérationnels, les risques de continuité
d'activité, les risques de sécurité de I'information, les risques
relatifs aux ressources humaines, les risques liés aux fournisseurs et
activités externalisées, les risques d'activités les risques de non-
conformité et les risques financiers.

Des indicateurs de suivi des risques (KRI) sont mis en place afin de
suivre des changements dans les niveaux d'exposition aux risques
et constituent des signes avant-coureurs qui permetftent &
MAROCLEAR de prévenir les impacts des risques et les atténuer &
tfemps.
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Examen des politiques, procédures et systemes de gestion des
En tant qu’organe qui assiste le Conseil d’ Administration dans son
réle de supervision du dispositif de gestion des risques, le Comité
d'Audit :

- effectue annuellement un examen des risques, des
moyens de maitrise, de la charte, de la politique et des
procédures de gestion des risques, en s’'assurant que le
dispositif de gestion des risques établi par la Direction
Générale protege efficacement les actifs de
MAROCLEAR.

- rend compte au Conseil d'Administration des résultats de
ces examens.

L'équipe Audit Inferne examine également périodiquement
l'adéquation des mesures de gestion des risques et les compare
aux normes établies.

La cartographie des risques est mise a jour au moins une fois par
an.

Description En application de I'article 16 de la loi 35-96 portant création de
MAROCLEAR, Le Dépositaire central peut mettre a la charge des
teneurs de comptes les frais occasionnés par lesdits teneurs de
comptes pour tous manguements aux dispositions du reglement
général. Ces pénalités constituent des incitations au respect des
regles et procédures du Dépositaire central et ce tel que codifié
dans son reglement géneéral.

Description MAROCLEAR identifie, dans sa cartfographie des risques, les
risques qu’elle fait courir d d’autres entités importantes émanant
non seulement de ses prestataires de services critiques mais aussi
de ses doffiliés que ce soit en termes de risques opérationnels, de
cyber sécurité ou de risques fournisseurs.
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Description MAROCLEAR dispose d'un plan de continuité des activités,
qui assure la continuité des services critiques.

Une analyse d'impact sur les activités a été réalisée afin
d'identifier les services critiques qui doivent étre maintenus
en cas de catastrophe, et donc les scénarios qui
pourraient nuire de maniere significative aux opérations
normales.

MAROCLEAR assure avec succes la continuité de ses
activités. Les stratégies liees au plan de confinuité des
activités décrivent en détail les mesures visant & atténuer
les risques.

Le plan de continuité des activités est révisé une fois par an
et il est basé sur les nouveaux développements et les
résultats des tests.
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Principe 4 : Risque crédit

Une infrastructure de marché financier devrait dOment mesurer, surveiller et gérer son
exposition au risque de crédit sur ses participants et celle qui découle de ses processus de
paiement, de compensation et de reglement. Elle devrait conserver des ressources
financieres suffisantes pour couvrir intégralement, avec un grand niveau de certitude, son
exposition au risque de crédit sur chaque participant. En outre, une contrepartie centrale
qui prend part a des activités au profil de risque relativement complexe ou qui revét une
importance systémique dans plusieurs juridictions devrait toujours disposer de ressources
financieres suffisantes pour faire face a un grand nombre de scénarios de crise possibles
qui devraient recouvrir, mais sans s'y limiter, le défaut de deux participants et de leurs
entités affiliées susceptible d’engendrer, dans des conditions de marché extrémes mais
plausibles, I'exposition au risque de crédit agrégé la plus importante pour la contrepartie
centrale. Toutes les autres confreparties centrales devraient se doter de ressources
financieres supplémentaires suffisantes pour faire face a une multitude de scénarios de
crise possibles qui devraient recouvrir, mais sans s'y limiter, le défaut du participant et de
ses entités affiliées susceptible d’engendrer, dans des conditions de marché extirémes mais
plausibles, I'exposition au risque de crédit agrégé la plus importante pour la contrepartie
cenfrale.

Description Le risque de crédit est entierement contrélé parle mécanisme de
livraison contre paiement (DVP) mis en ceuvre par MAROCLEAR.

En effet, MAROCLEAR offre deux filieres : la filiere temps réel qui
représente la majeure partie des volumes échangés en valeur au
niveau du systeme et la filiere Bourse.

Les transactions de la filiere temps réel qui regroupe les activités
Repo, OTC et les transferts de titres Franco sont réglés en temps
réel selon le model Brut/ Brut (BIS 1) et les fransactions non
dénouées pour défaut titres ou especes sont rejetées et ne sont
pas recyclées. Par conséquent, cette filiere ne présente pas de
risque de crédit.

La filiere bourse, quant a elle, est réglée en j+3 (j étant la date de
négociation), en mode batch, selon le modele Brut/Net (Bis 2) :
les titfres sont comptabilisés ligne a ligne et les especes
correspondantes sont compensés et donnent lieu & un solde net
a porter soit au débit, soit au crédit des comptes especes des
infervenants concernés ouverts aupres de Bank Al Maghrib
(comptes centraux de reglements).
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Aucun mécanisme de garantie du reglement pour défaillance
titre ou espece n’est mis en place par MAROCLEAR pour la filiere
Bourse. Néanmoins, un systeme de garantie de bonne fin des
opérations a été implémenté par la Bourse de Casablanca pour
gérer les défaillances ftitres ou especes au niveau de la filiere
bourse. Toutefois, celui-ci ne permet pas de sécuriser en amont
le déversement des soldes multilatéraux de compensation de
cette filiere au niveau du SRBM.

Description Les sources de risque de crédit qui ont été identifiées par
MAROCLEAR, sont liées a la défaillance d'un affilié en matiere
d'especes ou de titres.

Il est & noter que le risque de crédit est faible au sein de
MAROCLEAR.

Description Non applicable
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Description Non applicable

Description Non applicable
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Description

Description

Non applicable

MAROCLEAR gere le risque de credit lié a ses affilies par le biais
du mécanisme DVP. Sil'affilié ne livre pas de titres ou ne regle pas
les especes, MAROCLEAR s'appuie, concernant la filiere Bourse,
sur les procédures mises en place par le mécanisme de garantie
de bonne fin des opérations de la Bourse de Casablanca.

Il est & indiquer que la couverture du risque de crédit est détaillée
dans les regles et les procédures de MAROCLEAR partagées
avec I'ensemble des intervenants et ce pour toutes les filieres.
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Principe 5 :

Suretés

Une infrastructure de marché financier qui exige des sdretés pour gérer son exposition de
crédit ou celle de ses participants devrait accepter des sGretés assorties de faibles risques
de crédit, de liquidité et de marché. Elle devrait aussi fixer et faire appliquer des décotes et
des limites de concentration suffisamment prudentes.

Description

Description

Description

Description

Description

Description

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable
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Principe 6 : Appels de marge

Une contrepartie centrale devrait couvrir son exposition au risque de crédit sur ses
participants pour I'ensemble des produits grice a un systeme d'appel de marge efficace
qui prenne en compte le degré de risque et qui soit régulierement réexaminé.

Description Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable
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Description

Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable
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Principe 7 : Risque de liquidite

Une infrastructure de marché financier devrait dOment mesurer, surveiller et gérer son risque
de liguidité. Elle devrait disposer a tout moment de ressources financieres suffisantes dans
toutes les monnaies concernées pour effectuer des paiements le jour méme et, le cas
echéant, un reglement infra-journalier et & plus de 24 heures des obligations de paiement
avec un grand niveau de certitude dans le cadre d’'une multitude de scénarios de crise
possibles qui devraient recouvrir, sans s'y limiter, le défaut du participant et de ses entités
affiliees, lequel engendrerait, dans des conditions de marché extrémes mais plausibles,
I'obligation de liquidité totale la plus importante pour I'IMF.

Description Non applicable

Non applicable

Non applicable
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Description Non applicable

Description Non applicable

Non cpplicaile
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Non cppliccile

Description MAROCLEAR utilise le SRBM et les comptes centraux de reglement des
affiliés ouverts aupres de Bank Al Maghrib pour le dénouement des
transactions especes.

Description Le mécanisme de livraison contre paiement réduit au maximum le
risque de liquidité lié a la défaillance des affiliés.
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Description Les regles, procédures et outils opérationnels du SRBM permettent un
reglement continu des paiements tout au long de la journée de
traitement.

Les regles de fonctionnement de MAROCLEAR précisent que les
instructions transmises d MAROCLEAR sont considérées comme
irévocables si leur comptabilisation est faite a la condition expresse
que les affiliés concernés disposent de provisions suffisantes en titres et
en especes au moment de la soumission des mouvements pour
reglement.
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Principe 8 : Caractere définitif du reglement

Une infrastructure de marché financier devrait fournir un reglement definitif clair et
certain au plus tard a la fin de la date de valeur. Si nécessaire ou préférable, elle
devrait fournir un reglement définitif infra journalier ou en temps reel.

Description MAROCLEAR définit clairement le moment & partir duquel le
reglement est considéré comme définitif au niveau de ses regles de
fonctionnement et procédures de gestion et plus particulierement
I'article 19 de la convention d’affiliation.

Le Dépositaire central dispose d'une plateforme de reglement avec
des regles spécifiques et documentées pour chagque marché. La
définition des instructions de reglement est détaillée dans le document
des regles de fonctionnement approuvé par le Consell
d’'Administration.

Les informations relafives aux processus de reglement sont
communiquées aux affiliés par I'envoi de spécifications fonctionnelles
et techniques a tous les partenaires impliqués dans le processus de
reglement.

Description MAROCLEAR rédlise le reglement définitif des opérations en temps réel
au plus tard & la fin de la date de valeur.

Description L'irévocabilité des instructions et la finalité des réglements sont
définies a I'article 19 de la convention d’affiliation de MAROCLEAR.

En effetf, Une instruction est réputée irévocable des I'instant ou elle ne
peut plus étre modifiée ou annulée unilatéralement par I’ Affilié.

Les écritures de dénouement sont finales et irévocables des I'instant
ou le compte courant Titres enregistre I'opération.
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Principe 9 : Reglements especes

Une infrastructure de marché financier devrait effectuer ses reglements especes en monnaie
de Banque Centrale si possible. Si la monnaie de Banque Centrale n'est pas utilisée, I'IMF
devrait réduire au minimum les risques de crédit et de liquidité découlant de I'utilisation de la
monnaie de banque commerciale et les contréler strictement.

Description MAROCLEAR effectue le réglement espéces en monnaie de Banque

Centrale, dans le SRBM - le systeme RTGS géré par BANK AL MAGHRIB.

Description Non applicable

Description Non applicable

Description Non applicable

Description

Non applicable
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Principe 10 : Livraisons physiques

Une infrastructure de marché financier devrait clairement indiquer ses obligations
concernant la livraison physique des instruments ou des produits de base et identifier,

surveiller et gérer les risques liés a ces livraisons.

Description

Non Applicable

Description Non Applicable
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Principe 11 : Les Dépositaires Centraux de titres

Un Dépositaire Central de titres devrait avoir des regles et procédures appropriées pour
pouvoir assurer I'intégrité des émissions de titres et réduire au minimum et gérer les risques
associés a la garde et au transfert des fitres. Il devrait conserver les titres sous une forme
immobilisée ou dématérialisée pour permettre leur transfert par passation d’écritures.

Description Les articles 55 & 57 du Réglement Général de MAROCLEAR précisent
gue MAROCLEAR assure, en permanence, I'équilibre comptable entre
ce qui est émis et ce qui est détenu par les titulaires de comptes.

L'article 56 précise que : Conformément a I'article 39 de la loi n° 35-96,
MAROCLEAR contréle les soldes comptables au niveau affilié. A cette
fin, les inspecteurs de MAROCLEAR effectuent notamment des
contréles ponctuels aupres de ses affiliés.

En outre, les affiliés sont tenus de procéder au rapprochement formel,
notamment quotidien, entre les avoirs des fitulaires de comptes Titres
et leurs avoirs détenus au niveau du Dépositaire Central.

MAROCLEAR assure e€galement, au tfravers des mécanismes mis en
place, I'équilibre comptable entre les actifs inscrits dans ses livres et
ceux détenus par les affiliés.

Ftant donné ses obligations Iégales, MAROCLEAR se doit de veiller &
I'équilibre comptable entre ce qui est émis et ce qui est détenu par les
affiliés par le biais de missions d'inspection affiliés.

Description Le systéme de réglement de MAROCLEAR n'accepte pas les
découverts et les regles de fonctionnement de MAROCLEAR précisent
en détail qu'il ne regle pas une opération avec des fitres insuffisants.

Description Tous les instruments admis & MAROCLEAR sont sous forme
dématérialisée (100%).
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Description En plus de la ségrégation des fonctions au sein de la direction des
opérations et des dispositifs de contréle de premier niveau mis en
ceuvre, des procédures rigoureuses de contrble interne sont
déployées pour la maitrise du risque de conservation.

MAROCLEAR exploite un systeme d'information qui enregistre tous les
mouvements titres dans le strict respect de la réglementation en
vigueur en matiere de tenue de la comptabilité titres.

Dans le cadre des missions de vérification auprés de ses affiliés,
MAROCLEAR s'assure du respect de la réglementation en vigueur et
notamment des regles de tenue de comptabilité Titres par les teneurs
de comptes et de la mise en ceuvre des processus de rapprochement
entre les positions clients et les avoirs conservés O MAROCLEAR.

Description Les affiliés sont tenus de séparer leurs propres avoirs des avoirs de leurs
clients en vertu de la loi n°35-96 (art. 26) et du Reglement Général du
MAROCLEAR (49 et 54).

MAROCLEAR a mis en place une structure comptable garantissant
une ségrégation claire entre les avoirs propres des affiliés et les avoirs
de leurs clienteles. Sur demande du client, les affiliés sont tenus d’ouvrir
un compte courant fitres distinct pour ledit client.

MAROCLEAR dispose d'une organisation comptable avec des regles
définies dans son Reglement Général et ses instructions.

Description La fonction principale de MAROCLEAR est d'enregistrer tous les
eévenements sur la vie d’un titre de son émission jusqu’a sa radiation.

Outre ses services de garde et d'administration centrale du reglement
des fitres, MAROCLEAR agit en tant qu'agence nationale de
numérotation, membre de [I'ANNA (Association des agences
nationales de numérotation), chaque actif recoit un code
international unique, il n'y a donc aucun risque lié d ce service.
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Principe 12 : Systemes d’échange de valeur

Si une infrastructure de marché financier regle des transactions qui supposent le reglement
de deux obligations lieées (transactions sur titres ou fransactions de change, par exemple),
elle devrait éliminer le risque en principal en subordonnant le reglement définitif d’'une
obligation au reglement définitif de I'autre.

Description A MAROCLEAR, la livraison contre paiement se fait par le transfert
simultané des fonds et des titres dans le cadre des dénouements des
opérations. Les transferts de fonds et de titres sont définitifs et
imrévocables.

A ce titre, MAROCLEAR effectue le réglement des opérations de Gré
a Gré (OTC et Repo’s) selon le Modele BIS 1 de la Banque des
reglements infernationaux (« BRI ») 4 Quant aux reglements des
opérations de Bourse, elles sont effectuées selon le Modele BIS 2.

Il est & noter que, pour les opérations de Gré a Gré dénouées selon le
modele 1, il n'y a pas de risque en principal.

Pour les opérations de Bourse dénouées selon le modéle 2, un
mécanisme géré par la Bourse des valeurs de Casablanca est mis en
ceuvre pour assurer la bonne fin des opérations.

La procédure de reglement final respecte le cadre juridique, les
procédures internes et les conditions techniques. Avant de dénouer
une tfransaction, MAROCLEAR prend en compte tous les aspects pour
s'assurer que les teneurs de comptes titres disposent de suffisamment
de provision en titres sur ses comptes et que le reglement des fonds est
confirmé par le SRBM pour éviter le risque en principal.

4Modeéles de reglement de la Banque des réglements internationaux (« BRI ») :

Modéle 1 : Systemes de reglement des instructions de transfert de titres et de fonds au cas
par cas (sur une base brute), en vertu desquels le transfert définitif (inconditionnel) des
titres du vendeur & I'acheteur (livraison) survient au méme moment que le virement de
fonds définitif de I'acheteur au vendeur (paiement).

Modele 2 : Systémes de reglement des instructions de transfert de titres sur une base brute,
en vertu desquels le transfert définitif des titres du vendeur a I'acheteur (livraison) survient
au cours du cycle de traitement, alors que le reglement du virement de fonds se fait sur
une base nette, le virement de fonds définitif de I'acheteur au vendeur (paiement)
survenant & la fin du cycle de traitement.
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Modele 3 : Systémes de reglement des instructions de transfert de titres et de fonds sur une
base nette, en vertu desquels le transfert définitif des titres et des fonds survient a la fin du

cycle de traitement.
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Principe 13 : Regles et procédures applicables en cas de defaut d’un
participant

Une infrastructure de marché financier devrait avoir des regles et procédures efficaces et
clairement définies pour gérer le défaut d'un participant. Ces regles et procédures devraient
étre concues de sorte que I'IlMF puisse prendre des mesures en temps voulu pour limiter les
pertes et les problemes de liquidité et continuer a remplir ses obligations.

Description Conformément aux procédures de défaillance documentées dans
le Reglement Général de la Bourse de Casablanca, MAROCLEAR
peut étre tenu d'exécuter le transfert de ftitres pour satisfaire aux
obligations de reglement des affiliés et suspendre I'affilié. Au-delq,
MAROCLEAR n'a aucun réle direct dans la défaillance d'un affilié.

MAROCLEAR ne fournit pas de facilités pour le reglement des soldes
de fitres déficitaires.

MAROCLEAR utilise des rapports ou des avis instantanés afin
d'atteindre en temps utile toutes les parties prenantes concernées, y
compiris les régulateurs, les superviseurs et les contréleurs.

Description

Description Cf. Considération essentielle 13.2

Description Cf. Considération essentielle 13.2

Principe 14 : Ségrégation et portabilité
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Une confrepartie centrale devrait avoir des regles et procédures qui permettent Ia
ségrégation et la portabilité des positions de la clientele d'un participant et des sGretés qui
lui sont fournies au fitre de ces positions.

Non applicable

Description

Non applicable
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Principe 15 : Risque d’activité

Une infrastructure de marché financier devrait identifier, surveiller et gérer son risque d’activité
et détenir suffisamment d'actifs nets liquides financés par les fonds propres pour couvrir les
pertes d'activité potentielles de facon a pouvoir assurer la continuité de ses opérations et de
ses services si ces pertes se matérialisaient. En outre, les actifs nets liquides devraient en toutes
circonstances étre suffisants pour assurer la reprise ou la fermeture ordonnée des opérations
et services essentiels.

Description La gestion du risque est une dimension essentielle des activités du

Dépositaire Central, qui s'engage aupres de la Place & offrir des
services sécurisés et de qualité, en utilisant un processus efficace de
gestion du risque pour protéger les actifs des adhérents.

Dans ce sens une démarche structurée et ordonnée de gestion du
risque a été déployée aI'échelle de I'entreprise avec la mise en ceuvre
d'un dispositif de gestion des risques efficient et dynamique se basant
sur un ensemble de principes et lignes de conduite inspirés notamment
de la norme ISO 31000 : 2018 Management du risque.

Le dispositif vise ainsi & s’assurer que tous les risques menacant I'atteinte
des objectifs de MAROCLEAR (y compris les risques sont identifiés,
appréciés, traités, surveillés et communiqués de maniere appropriée.

Parmi ces risques identifiés figurent les risques financiers (risque
d’exploitation, risque de change, risque d’'insolvabilité...)

Description MAROCLEAR détient des actifs nets liquides financés par des fonds
propres qui lui permettent d'assurer la continuité de ses activités et de
ses services au-deld de 6 mois si elle subit des pertes.

La détermination du volume d'actifs nets liquides financés par les fonds
propres de facon a pouvoir assurer la continuité des opérations et des

52/65



M /\ R O @ L E /\ R Cadre d'information Version 1.0

Conformité aux Principes pour les
CSD MOROCCO . | - 24
infrastructures de marchés financiers « PIMF » Date 02/05/20

services de MAROCLEAR si ces pertes se matérialisaient a été
formalisée dans la charte de placements.

Description MAROCLEAR a entrepris un plan d'action pour mettre en ceuvre un
plan de redressement ou de liquidation ordonnée.

Description Les actifs nefs liquides de MAROCLEAR sont détenus dans des
investissements & faible risque, principalement sous forme de produits
drevenu fixe et de liquidités détenues dans des institutions financieres.
Ainsi, la conversion des dépodts fixes en especes dans des conditions de
marché défavorables n'entrainera  aucune perte de valeur
marchande.

Description Si nécessaire, un plan de recapitalisation sera soumis au conseil
d’administration.
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Principe 16 : Risques de conservation et d’investissement

Une infrastructure de marché financier devrait protéger ses propres actifs et ceux de ses
participants et réduire au minimum le risque de perte et de délai de mobilisation desdits actifs.
Ses investissements devraient consister en des instruments présentant des risques minimes de
crédit, de marché et de liquidité.

Description MAROCLEAR effectue des missions de vérification aupres de ses affiliés
selon un cycle défini afin de s'assurer de l'existence de pratiques
comptables solides conformes a la réglementation, de procédures de
garde et de contréle interne pour exercer I'activité de garde fitre (tenue
de compte ftitre).

MAROCLEAR détient toutes ses liquidités sous forme de dépdts bancaires
et d’actifs financiers (titres de créance négociable ou part d’organismes
de placement collectif en valeur mobiliere).

Il est & noter qu’il s’agit de banques et de Dépositaires titres habilités selon
la réglementation en vigueur qui offrent toutes les garanties en termes de
protection des actifs notfamment une ségrégation entre avoirs propres et
clients qui échappent de facto a d’'éventuelles revendications des
créanciers.

Description

L'acces aux titres détenus est régi par les modalités expresses d'une
convention d'ouverture de compte titres, qui prévoit que les actifs (les
titfres) sont détenus par MAROCLEAR en sa qualité de client.

Les actifs sont inscrits sur des comptes titres ouvert au nom de
MAROCLEAR et sont séparés de tout autre actif et libres de toute slreté,
de tout privilege, et accessibles des que MAROCLEAR le demande.

Description MAROCLEAR fait appel & plusieurs dépositaires pour la garde de ses actifs
financiers (Titres) qu'il détient afin de limiter son exposition aux risques liés
d la conservation.
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Description Les excédents de trésorerie de Maroclear sont soit disponibles au niveau
de ses comptes courants bancaires soit investis en parts d’'OPCVM
monétaire ou obligataires court terme (investissant principalement dans
des obligations bancaires ou ftitres garantis par I'Etat) avec des valeurs
liquidatives quotidiennes permettant un désengagement en J.
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Principe 17 : Risque opérationnel

Une infrastructure de marché financier devrait identifier les sources plausibles de risque
opérationnel, tant internes qu’externes, et atténuer leur impact gréce au recours a des
systemes, politiques, procédures et contrbles appropriés. Les systéemes, qui devraient étre
congus de maniere a garantir un haut niveau de sécurité et de fiabilité opérationnelle,
devraient disposer d'une capacité d’'évolution adéquate. La gestion de la confinuité
d'activité devrait viser a permettre a I'lMF de reprendre rapidement ses opérations et de
s'acquitter de ses obligations, y compris en cas de perturbation généralisée ou majeure.

Description MAROCLEAR a mis en place un dispositif de gestion des risques, qui vise
principalement a identifier, analyser, évaluer et traiter de maniére efficace les
risques, afin de protéger et de créer de la valeur pour le Dépositaire Central.

Ces risques identifiés découlent d’événements internes et externes, de
déficiences ou de défaillances inhérentes aux processus, aux procédures, aux
personnes et aux systemes d'information.

Le dispositif de gestion des risques de MAROCLEAR comprend un cadre
organisationnel composé de :

e Une charte de Gestion des risques qui définit les rbles et
responsabilités des acteurs

e Une politique de gestion des risques qui formalise les objectifs du
dispositif en cohérence avec la culture de MAROCLEAR, le langage
commun utilisé, la démarche d’identification, d’analyse et de
traitement des risques, les limites que MAROCLEAR détermine
(appétence pour le risque).

e Les procédures de gestion des risques (Planification et étude du
contexte, Appréciation des risque, Traitement des risques)

Le processus de gestion des risques s’inspire des bonnes pratiques,
principalement la norme ISO 31000 version 2018 et comprend quatre
principales étapes : Identification des risques, Analyse des risques, Evaluation
des risques, Traitement des risques.

Les risques identifiés, les mesures de maitrises associées ainsi que les plans
de traitement font I'objet d’un suivi et sont communiqués au comité
d’Audit. De plus, les travaux de gestion des risques sont restitués par le
Comité d’audit au Conseil d’Administration de MAROCLEAR.
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Description Un Comité de gestion des risques a été mis en place, par
lintermédiaire du Comité d'Audit, et est chargé de fournir des
politiques et des lignes directrices pour diriger le systeme de
gestion des risques.

Les roles et responsabilités des parties prenantes, y compris les
missions du Comité de gestion des risques, sont documentés dans
la charte de gestion des risques, tandis que les lignes directrices
générales du processus de gestion des risques sont documentées
dans la politique de gestion des risques.

Le Conseil d’Administration de MAROCLEAR est chargé
d’'approuver le cadre de gestion du risque opérationnel, de gérer
et superviser les efforts de gestion des risques.

L'équipe de gestion des risques fournit des rapports sur les
activités de gestion des risques en cours, le statut des risques
identifiés, et les plans de traitements associés le cas échéant.

Le cadre de gestion des risques, y compris les politiques et les
procédures, sont examinés périodiquement par I'Audit interne.

La gestion du risque opérationnel est soumise & un audit externe
par les autorités compétentes lorsque cela est nécessaire.

Description MAROCLEAR définit des objectifs généraux en matiére de fiabilité
opérationnelle, de satisfaction des exigences clients, de gestion
des risques, de sécurité de l'information et de continuité des
activités. Ces niveaux d’exigences sont codifiés dans les
documents de politique associés a chague systéme de
management.

L'atteinte des objectifs est mesurée en termes d'indicateurs de
performance qui sont revus avec le management et partagés
avec les différentes parties intéressées notfamment les organes
de gouvernances.

Les exigences en termes de sécurité et de fiabilité sont
appuyées par des mesures de controle et des procédures
précises appliquées aux systémes ainsi que par les processus
manuels connexes. Ces principes, mesures de controle et
procédures sont documentés et gérés au moyen des différents
systemes de Management mis en ceuvre par MAROCLEAR.

MAROCLEAR dispose de procédures exhaustives et bien
documentées pour enregistrer, rapporter, analyser et résoudre
tous les incidents opérationnels, de sécurité ou de continuité.
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Description MAROCLEAR réalise des tests de charge (load test et stress test)
régulierement et en particulier & chagque mise & niveau majeure
de ses systémes d’'informations.

Le dimensionnement des infrastructures est réalisé en tenant
compte des pics historiques avec une réserve d’'évolution de la
capacité installée sur les deux sites de productions en privilégiant
I'évolutivité dans les choix de solutions.

Description Sécurité physique :

MAROCLEAR a mis en place une politique et des processus pour
la gestion de sécurité physique.

Dans ce cadre le Dépositaire Central procede a une
réévaluation des menaces sur une base annuelle afin de
s'assurer de I'efficacité des dispositifs et des systemes d'acces
au centre de données et au batiment de MAROCLEAR.

Sécurité de l'information :

Le systeme de Management de la sécurité de linformation de
MAROCLEAR est géré de maniere & fraiter toutes les sources
plausibles de vulnérabilités et de menaces a la sécurité de
linformation sur une base continue. Il s'appuie sur une
cartographie des risques de sécurité des systemes d’'information
qui est mise a jour annuellement.

En outre, et dans un souci d'intégrer la cyber-résilience dans sa
stratégie opérationnelle afin d’étre mieux préparé a faire face
aux cyber-menaces et aussi  pour répondre  Aux
recommandations de Bank al Maghrib ; MAROCLEAR a diligenté
un audit de conformité selon la méthodologie CROE aupres d'un
cabinet spécialisé et homologué par la DGSSI. Cet audit a été
sanctionné par un rapport et un plan d’'action mentionnant ainsi
des pistes d’amélioration a mettre en ceuvre afin de hisser notre
conformité, notamment, par rapport aux aspects de surveillance

et de prévention des risques cyber-attague sophistiqués.
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Description Objectif du plan de continuité des activités :

L'objectif du plan de continuité des activités est de maintenir et
de reprendre dans les deux heures qui suivent une perturbation
I'activité lorsqu'un sinistre se produit.

Des analyses dimpact sur les activités ont été menées afin
d'identifier les services critiques qui doivent étre maintenus en
cas de sinistre, et donc les scénarios de sinistre auxquels
MAROCLEAR est exposé.

Conception d'un plan de continuité des activités :

Le plan d'urgence établi par MAROCLEAR permet dans un délai
de deux heures leur application depuis le site principal au
moment de la perturbation.

Le systeme de secours de MAROCLEAR est opérationnel.
Revision et test de bascule :

Le site de sauvegarde est regulierement examiné et dispose de
capacités, de fonctionnalités et de dispositions appropriées en
matiere de personnel.

Le PCA de MAROCLEAR est revu une fois par an. Des tests de
bascules et de repli sont prévus plusieurs fois par an, notamment
des tests internes et des tests avec les partenaires commerciaux.

Description Risques pour les propres opérations de I'IMF

MAROCLEAR a identifié les entités qui pourraient lui faire courir
des risques importants qui sont documentés dans une
Convention  multilatérale  qui  décrit en  détail les
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inferdépendances entre ces entités et les risques qui peuvent
affecter I'activité normale de chacune d'entre elles.

Les risques que cela comporte et pose pour les fournisseurs :

Tous les fournisseurs de MAROCLEAR doivent accepter la charte
des fournisseurs ou I'accord de confidentialité afin de garder les
données de MAROCLEAR en sécurité.

Risques qui pésent sur les bangues ou MAROCLEAR conserve ses
fonds :

Les risques liés aux Dépositaires sont passés en revue par des
missions de contrdle, en ce qui concerne I'acces a la plateforme.
Les risques opérationnels (IT, erreurs humaines, fraude...) sont
examinés une fois par an par I'équipe de gestion des risques.

Risques pour les autres IMF

MAROCLEAR a mis en place un PCA avec des procédures
détaillées et des tests. (Pour plus de détails, voir la considération
clé 6 du principe 17).
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Principe 18 : Conditions d'acces et de participation

Une infrastructure de marché financier devrait avoir des critéeres de participations
objectifs, fondés sur une analyse des risques et rendus publics, et qui permettent un
acces équitable et ouvert.

Description

Criteres et conditions d’affiliation :

Les articles 77 et 83 du Reglement Général du MAROCLEAR
stipulent que les offiliés doivent avoir le statut de banque
(Dépositaire) ou de société de Bourse (la société de Bourse peut
étre «négociateur» ou « Dépositaire », selon le statut gu'elle
choisit pour son activité).

Les affiliés doivent avoir les qualifications organisationnelles,
techniques et en ressources humaines nécessaires a l'exercice
de l'activité de garde.

Les exigences financieres sont spécifiees par IAMMC pour les
sociétés de Bourse (« négociateur » ou « Dépositaire ») et par la
Banque Centrale pour les banques qui agissent en tant que
Dépositaire.

Les regles relatives a I'affiliation sont énoncées a I'article 25 de la
section 3 du premier chapitre de la loi n° 35-96 qui définit les
exigences de ces aspects.

Ces regles sont disponibles sur le site Infernet de MAROCLEAR. En
outre, des regles de fonctionnement sont données aux
nouveaux affiliés et tous les changements sont communiqués par
le biais du CFT, un systeme de notification en ligne utilisé par
MAROCLEAR.

Description

Les criteres d'affiliation & MAROCLEAR reposent essentiellement
sur les ressources humaines, informatiques et organisationnelles,
ainsi que sur d'autres exigences éventuelles.
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Ces exigences sont déterminées en fonction des risques associés
a ces établissements et de la nature de leur activité.

Les regles d’'affiliation sont consultables sur le site internet de
MAROCLEAR et sont également stipulés a I'article 28 de la loi n°®
35-96.

Description

Outre les missions de confrdle sur place qui sont menées
régulierement, MAROCLEAR effectue des missions de vérification
sur piece ou sur place aupres de ses dffiliés afin de contrdler la
conformité de I'affilieé avec les regles en vigueur.

Chague année, MAROCLEAR envoie un rapport détaillé sur les
missions de contréle au Ministere chargé de I'Economie et des
finances.

La loi n® 35-96 décrit le détail des circonstances qui entrainent ou
pourraient entrainer la suspension ou le retrait de I'habilitation &
la tenue de compte titre et exposent intégralement les mesures
qui peuvent étre prises lorsqu’un affilié ne donne pas suite au
manguement inscrit a la lettre d'insuffisance qui lui a été
transmise ou 4 la requéte qui lui est faite par le Dépositaire
central de donner mandats.
La suspension d'un affilié doit étre notifiée dans le Bulletin Officiel.
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Principe 19 : Dispositifs a plusieurs niveaux de participation

Une infrastructure de marché financier devrait identifier, surveiller et gérer les risques
importants découlant des dispositifs & plusieurs niveaux de participation.

Description L'affilié sous mandat ne peut accéder aux modules de
MAROCLEAR (transactions boursieres, OTC et Repo) que par le
biais de son aoffilié de plein exercice. MAROCLEAR collecte des
informations sur les participants sous mandats lors de ses
inspections régulieres aupres de ses affiliés.

Description

La convention d'offiliation documente les relations matérielles
entre les affiliés de plein exercice et les affiliés sous-mandat qui
pourraient avoir un impact sur MAROCLEAR.

Description

La proportion des transactions des affiliés de plein exercice est
importante par rapport a celle des affiliés sous-mandat.

Les risques en provenance des participants et des sous
participants ont été identifiés.

Description Les risques en provenance des participants et des sous
participants ont été identifiés.

Les résultats de la cartographie des risques sont communiqués annuellement
au Comité d’Audit et ce dernier rend compte au Conseil d’Administration des
résultats de ces examens.
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Principe 20 : Liens entre infrastructures de marchés
financiers

Une infrastructure de marché financier qui établit un lien avec une ou plusieurs autres
IMF devrait identifier, surveiller et gérer les risques associés a ce lien.

Description AU niveau international, MAROCLEAR a une convention avec
EUROCLEAR. Ladite convention fixe les regles enfre MAROCLEAR en
tant que DC de titres marocains admis G cetfte coopération et
EUROCLEAR en tant qu’offilié.

Les risques découlant de cette convention ont été identifiés, & savoir
(risques juridiques, risques de crédit, risque de liquidité.)

Description La convention entre MAROCLEAR et EUROCLEAR est régie par la loi
marocaine.

La convention entre MAROCLEAR et EUROCLEAR constitue le
fondement juridique et assure la protection des deux dépositaires
centraux.

Description MAROCLEAR et EUROCLEAR ont convenu que toutes les livraisons de
titres et autres mouvements opérés par MAROCLEAR sur les comptes
de titres ouverts au nom d'EUROCLEAR, quelle qu'en soit la raison,
entraineraient un reglement en especes par lintermédiaire de
MAROCLEAR.

Selon les regles opérationnelles, les instructions de fransfert sont
exécutées, et le bénéficiaire du transfert est notifié, facilitant ainsi
l'enregistrement correspondant sur le compte de son client.
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Description Les fransferts temporaires de titres entre MAROCLEAR et EUROCLEAR
sont proscrits.

Description Non applicable

Description Non applicable

Description Non applicable

Description Non applicable

Description Non applicable
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Principe 21 : Efficience et efficacité

Une infrastructure de marché financier devrait étre efficiente et efficace dans la
satisfaction des exigences de ses participants et des marchés qu’elle sert.

Description MAROCLEAR intégre les technologies en phase avec I'évolution
de son marché, en s'assurant qu'elles demeurent d la pointe du
progres et conformes aux normes internationales en constante
évolution.

Les procédures opérationnelles de MAROCLEAR et la convention
d'aoffiliation ont été élaborées en prenant en considération les
besoins et exigences de foutes les parties prenantes, tout en
visant & faciliter la réalisation d'opérations de maniéere efficiente.

Chaque année, MAROCLEAR réalise une enquéte de satisfaction
auprés de ses affiliés pour recuelllir leurs avis et évaluer leur
satisfaction a I'égard des services fournis par le Dépositaire
cenftral.

Description Maroclear a mis en place une organisation basée sur une

approche processus avec des procédures contenant des KPI et
des KRI.

Description Annuellement, MAROCLEAR lance des enquétes de satisfaction
aupres de ses affiliés sur I'utilisation de ses services. il en ressort que
MAROCLEAR est percu positivement en termes de compétences-
métier, de qualité et de disponibilité de services.
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Principe 22 : Procédures et normes de communication

Une infrastructure de marché financier devrait utiliser des procédures et normes de
communication internationalement acceptées, ou au minimum s'y adapter, afin de
rationaliser les opérations de paiement, de compensation, de reglement et
d'enregistrement.

Description MAROCLEAR utilise des procédures de communication
internationales conformes aux normes ISO15022 pour les
messages de communication financiere.
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Principe 23 : Communication des regles, procédures clés et
données du marché

Une infrastructure de marché financier devrait avoir des regles et procédures claires et
circonstanciées et donner aux participants des informations suffisantes pour leur permettre
de bien comprendre les risques, commissions et autres coCOts importants liés a leur
participation. Toutes les regles et procédures clés applicables devraient étre rendues
publiques.

Description Les régles, procédures et avis émis par MAROCLEAR sont mis &

la disposition de ses affiliés et décrivent les services offerts et les
procédures opérationnelles pour les teneurs de comptes fitres.

En outre, des manuels utilisateurs de la solution métier détaillés
par filiere définit toutes les étapes a suivre pour la prise en
charge des instructions et sont partagés avec les utilisateurs.

Dans le méme sillage, un guide technique de configuration
(poste de travail, exigences liens télécoms, interface
d'échange) ainsi que les spécifications techniques des
interfaces fichiers sont partagés avec les affiliés.

I est & noter que MAROCLEAR communique I'ensemble de ses
procédures internes (métier et support) aux autorités de
regulation (BAM et AMMC).

MAROCLEAR publie également sur son site web une série de
documents afin de fournir aux affiliés et au grand public des
informations plus approfondies sur ses services (affiliation,
dématérialisation des titres, annexes MAROCLEAR, etc.).

Description

La conception et le fonctionnement du systeme sont définis
dans les regles de fonctionnement de MAROCLEAR et sont
communiqués aux affiliés.

Les droits et obligations des affiliés sont spécifiés dans le
Reglement Général ainsi que dans la convention d'affiliation.
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Les informations sur les risques associés a MAROCLEAR et les
mesures mises en place pour les atténuer sont également
communiquées aux affiliés et au marché via le rapport annuel.

Description MAROCLEAR organise des réunions et des ateliers a l'intention

de ses affiliés pour faciliter la compréhension des procédures et
expliquer les nouvelles fonctionnalités de la plateforme.

Chaqgue nouvel affilié bénéficie d'une formation compléte pour
garantir qu'il acquiert les connaissances nécessaires sur les
systemes, les processus et les regles.

Les missions de vérification sont déployées pour identifier toute
lacune dans la compréhension des processus et des regles.

Description MAROCLEAR a mis en place un systéme de tarification pour le

calcul de ses commissions. Les détails de ce bareme sont

disponibles dans les rapports annuels et sur le site officiel.

Description . . o . R
escriptio Le cadre d'information est mis & jour conformément &

I'exigence du principe 23 relatif a la communication des régles,
procédures clés et données de marché, qui stipule que les
infrastructures des marchés financiers (IMF) sont tenues de
fournir des informations pertinentes aux affilieés, aux autorités
compétentes et au grand public afin de leur permettre d’avoir
une visibilité sur les risques et les colts qu'ils encourent en
participant a I'lMF.

Le présent document constitue le deuxieme cadre
d'information de Maroclear conformément & cefte
considération essentielle.
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Principe 24 : Communication des données de marché par
les référentiels centraux

Un référentiel central devrait fournir des données actualisées et correctes aux autorités
compétentes et au public selon leurs besoins respectifs

Description Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable
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